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 های استانو شورای هماهنگی روابط عمومی  انجمن روابط عمومی آذربایجان شرقی 
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 نامه اجرایی آیین

 هنر هشتم جشنواره  نخستین 
 استان آذربایجان شرقی( برتر   های روابط عمومی)

 

 

 

 

 

 مقدمه
 

هومی کههه در یایهه  . مف رانهای توسعه انسانی محسوب می شودپیشاز  ییک جهاندر   روابط عمومی  مفهومه  زروام

و می تواند بستر بهبود روابط اجتماعی و بههالعبآ آن توسههعه را یههاری داده    لد همدلی و تفاهم را شکاجرایی خو

   رساند.

و شوق و ایجاد شور  می  وابط عموجایگاه ویژه ر  با همین درک و احترام به  شرقیانجمن روابط عمومی آذربایجان  

 ده اس .برنامه ریزی کرای برتر را هجشنواره روابط عمومی    ،تقوی  یادگیری شغلی و

اسههتان آذربایجههان ی هههاسازی فعالیهه  روابههط عمههومیبهینهمناسب برای   یایجاد فضای  و جه   منظور  همین  به

 شود.برگزار میریزی و بعور سالانه برنامه  نر هشتمجشنواره هبا عنوان  رتر های بروابط عمومی  ، جشنواره  شرقی

 

 شنوارهجاهداف  

 

 های فعال، خلاق و موفقمعرفی و تقدیر از روابط عمومی (1

 ی استانهادن فضای مناسب برای تبادل تجارب روابط عمومیفراهم نمو (2

 استانهای  های موجود در روابط عمومیبررسی مشکلات و نارسایی (3

 استانهای  یومابط عمهای روها و برنامهشی فعالی خبافزایش اثر (4

 استانهای  معرفی الگوهای برتر فعالی  در روابط عمومیو    شناسایی (5

 استانهای  آموزی مدیران و کارشناسان روابط عمومیآموزشی برای بازلمی و ایجاد محیط ع (6

 استانهای  های تخصصی در روابط عمومیفعالی  ترویج  جه تلاش در   (7
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 ارهجشنو  ارکان
 کنند:ب زیر فعالی  میجشنواره با ترکیایی  ن نهاگیریمبه عنوان تصمره جشنوا  لیعاشورای  (1

 )رئیس(  رئیس انجمن روابط عمومی استان آذربایجان شرقی ✓

 )عضو(  اعضای هیات مدیره ✓

 (شورادبیر  )دبیر انجمن   ✓

 شود.  می  صادر او  حکمخاب و نتا  رئیس شورای عالی جشنواره رئیس کمیته علمی جشنواره از سوی (2

 ی جشنواره را به عهده دارد.داورآموزشی و   مسئولی  اموریته علمی  مک ✓

تدوین بیانیه و تهیههه مههتن لههور تقههدیر از   شورای آموزشی،  ران ورگزاری جلسات شورای داوب ✓

 س کمیته علمی اس .یجمله وظایف رئ

 شود.در شورای عالی جشنواره نهایی می  جشنواره  داوران  لیس    ✓

ارسههالی از دبیرخانههه و انعبههاق آن بهها   دریافهه  آثههار،  سههنجش  هههایخصمعیارها و شاین  تدو ✓

و ارایه گزارش نتایج جشنواره از جمله وظههایف شههورای داوران جشههنواره   ارزیابی آثار،  معیارها

 اس .

 .  شودانتخاب و حکم او صادر می  عالی جشنوارهشورای رئیس  کمیته اجرایی جشنواره از سوی   رئیس (3

را انجههام مههی وظههایف زیههر جشنواره رییس کمیته اجرایی زیر نظر رخانه یل دبئومسشنواره: ج  انهدبیرخ (4

 :دهد

 الات مراجعه کنندگان.وئپاسخگویی تلفنی و حضوری به س ✓

 ها برای حضور گسترده در جشنواره.تلاش برای جذب و تشویق روابط عمومی ✓

 می.ل دعوتنامه برای دس  اندرکاران روابط عموارسا ✓

 ان ارسال آثار.ول فراخنظیم و ارساتو   تهیه ✓

 ها برای رفآ نقایص احتمالی.ایجاد ارتباط دایم با روابط عمومی ✓

 بندی آثار.کدگذاری و طبقه  دریاف ، ✓

 های مورد نظر.انعباق آثار رسیده با معیارها و شاخص ✓

 علمی.  کمیتهی ارسال آثار رسیده برا ✓

 .انهدر دبیرخبندی و نگهداری آثار ارسالی  طبقه ✓

زیر نظر رئیس کمیته اجرایی فعالی  می کند. وظایف مسئول اجرایههی جشنواره:    مسیی مرامسئول اجرا (5

 مراسم عبارت اس  از:

تهیههه جههوایز برگزیههدگان و امههور  برای تهیههه مکههان برگههزاری، پههذیرایی،  انجام هماهنگی لازم ✓

 تدارکات.

 ها.ابط عمومیرو ثارها و آهاندازی نمایشگاه آثار برگزیده و آخرین یافتراه ✓

 دیدهای علمی.حی یا بازتفریهای های جنبی جشنواره همچون برنامهبرای برنامهنگی  اهمه ✓
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 اصول کلی جشنواره

 

 مد نظر قرار دارد:ترین مبانی برگزاری جشنواره  زیر به عنوان اساسی  هش  گانهاصول  

 آذربایجههانوابط عمههومی ر انجمنسای  رسمی بوان در انتشار فراخو اب هر سالهعالی جشنواره شورای  (1

کند با ارسال آثار خود در ایههن جشههنواره شههرک  اندرکاران دعوت میها و دس از روابط عمومی  ،شرقی

 کنند.

 های خود را بههرای شههرک  درها و برنامهتوانند فعالی می  (دولتی و خصوصیان )استهای  روابط عمومی (2

 ارسال کنند.  ابلایی  ایرمهو ف بر اساس دستورالعمل    این جشنواره

 به دبیرخانه جشنواره ارسال شود.اعلام فراخوان  بر اساس  ایدر بآثا (3

جشنواره از مدارک و مستندات دریافتی برای هر محور فعالی  سه اثر برتر را انتخههاب خواهههد کههرد. در  (4

 توانههدمههی علمههییتههه صورتی که آثار دریافتی در هر کدام از محورها شایستگی لازم را دارا نباشههند کم

 کند.  را انتخاب و معرفی ره اثساز    کمتر

 (فیزیکیدر صورت دریاف   )  کلیه آثار ارسالی باید ممهور به مهر سازمان و شناسه مشخصات باشند. (5

یههد دوره زمههانی یکسههاله بههرای  محدوده ارزیابی و فعالی  جشنواره، مجموعه فعالیتهای روابط عمومی   (6

شههورای   یتعیین شههده از سههو  1401  / 12/ 29لغای     1401/ 1/ 1انی  عآ زمآثار ارسالی باید در مق اس  و  

 لید شده باشد. تو  ،عالی جشنواره

یا با همکاری و مدیری  روابط عمومی تولید شده و  عمومی  آثار و مستندات ارسالی، باید در واحد روابط (7

 باشد.

 ال شود.و ارسلازم اس  همراه آثار ارسالی، فرم درخواس  شرک  در جشنواره تکمیل   (8

 شورای عالی  
 جشنواره 

 کمیته اجرایی  
 جشنواره 

 کمیته علمی  
 جشنواره 

شورای داوران  
 جشنواره 

زشی  شورای آمو 
 جشنواره 

 مسئول اجرایی 

 مراسم 
 دبیرخانه 

جشنواره     
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 جشنوارهبی  ارزیا محورهای  

 .شودبرگزار می به شرح جدول زیر محور تفهاین جشنواره در 

 و افکار سنجی  پژوهش (1

  برنامه ریزی (2

 انتشارات  (3

 اینترنت و فضای مجازی  (4

 چند رسانه ای  (5

 ارتباطات رسانه ای  (6

 مسئولیت های اجتماعی  (7
 

 های جنبی جشنوارهبرنامه
ریررزی و برگررزاری مررهاهررا نسرربت برره برنروابرر  عمررومی ری بنا به شرررای ن برگزامسئولاکردن جشنواره، جهت پربار 

 کنند:های جنبی جشنواره اقدام میبرنامه

 یکارگاه آموزش (1

 جلسات پرسش و پاسخ (2

 نمایشگاه آثار برتر (3

 تفریحی و بازدیدهای  برنامه (4

 (وعض  هایهو مدیران رواب  عمومی  شرکتهانامه جشنواره )پیام مدیران انتشار ویژه (5
 

 ارهان و مکان جشنومز
گیری شررورای عررالی جشررنواره، هرسرراله همزمرران بررا اعرر م فرا رروان جشنواره با تصمیم  یزمان و مکان دقیق برگزار

 شود.مشخص می  شرکت در جشنواره
 

 ها:پیوست
 توضیحات مرتبط با محورهای جشنواره (1
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 پیوست یک:  
 ره وضیحات مرتبط با محورهای جشنوات

 

 هنر هشتم جشنواره  نخستین 
 استان آذربایجان شرقی( برتر   های روابط عمومی)

 

حداکثر آثار   زیرمحورها  محور اصلی 

 ارسالی 

 1 گزارش نظرسنجی درون سازمانی سنجی و افکار پژوهش 

 1 گزارش نظرسنجی برون سازمانی

 1 میعمو ب  روا 1402رنامه سالانه  ب )+ ارزیابی اثربخشی برنامه(  برنامه ریزی

 1 رفی سازمان بروشور و کاتالوگ مع ت راانتشا

 2 پوستر

 2 کتاب

 1 سایت وب  اینترنت و فضای مجازی 

 فضای مجازی  
 ...( و  ایتا، )اینستاگرام، تلگرام، واتساپ

1 

 1 نشریه الکترونیک 

 2 اینفوگرافی  چند رسانه ای 

 2 موشن گرافی 

 2 دقیقه( پنج فیلم کوتاه )حداکثر 

 2 ه(اکثر سه دقیقپادکست )حد

 2 صنعتی )مرتب  با سازمان(عکس 

 1 گزارش نشست  بری مدیرعامل سازمان  ارتباطات رسانه ای 

 1 از سازمان   برنگارانگزارش بازدید 

 1 گزارش مسئولیت اجتماعی  مسئولیت های اجتماعی 
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 پژوهش و افکار سنجیبخش اول:  

 (راث  د ی)  گزارش نظرسنجی درون سازمانی •

 (اثر  ید )  انیمازگزارش نظرسنجی برون س •

 

 توضیحات:

هههای سههازمان و روابههط دهی و بهبود مستمر فعالیهه هایی که به منظور جه در این محور مجموعه فعالی 

از   هههاگیرد و بههه برتههریندر بوته ارزیابی قرار می    های انجام شدهنظرسنجیگیرد؛ شامل:  عمومی صورت می

 .دوش، جوایز اهدا میو علمیعی  وه ای، موضحرف لحاظ  

انجام شده توسط روابط عمومی کار    دوحداکثر گزارش    و افکارسنجی  ان لازم اس  در محور پژوهشمتقاضی

 یا به سفارش روابط عمومی که در زمینه فعالیتهای روابط عمومی انجام شده اس  را ارسال نمایند.

 : ل اس ذی  یها بر حسب معیارهاومیمهای روابط عبررسی پژوهش

 قیقروش تح  رد  یرعای  نکات علم ✓

 گیری  رعای  نکات علمی در انتخاب حجم نمونه و روش نمونه ✓

 تجزیه و تحلیل نتایج  به دس  آمده بر اساس اهداف و سوالات اساسی تحقیق   ✓

 کاربردی بودن تحقیقات و ارایه پیشنهاد ات کابردی در سازمان   ✓

 جه  اهداف سازمان  در   اشتن اهمی  کافی موضوعجدید بودن و د ✓

رجههوع، کارکنههان، خههانواده ههها، اربههابههها، گردهمههاییها، نمایشههگاهجشن ها، جشنوارهز  رسنجی اظن  شگزار

 شامل این بخش می شود.و... که توسط روابط عمومی انجام شده اس   کارکنان  

 

 

 

 بخش دوم: برنامه ریزی

 (1402تدوین برنامه سالانه )سال   •

 

 توضیحات:

ههها       . روابههط عمههومیین برنامههه و بودجههه سههالانه اسهه ومی تههدومهه ع  طترین فعالیتهای روابهه ییبناریکی از زی

 ریزی و فعالی  نمایند.بایس  در چهارچوب وظایف خود در راستای اهداف سازمان متبوع برنامهمی

قالب یههد در    های کاری را مشخص وها پس از تحلیل وضعی ، اولوی در سازمانهای امروزی، روابط عمومی

 کنند.های خود را هدای  میها و کلیه برنامهدر دوره زمانی یکساله فعالی   فراگیر ون  ریزی کلابرنامه
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ای روابط عمومی اس ، منشههور و چههارچوب حرکهه  عمدتا این برنامه که مشتمل بر مجموعه کارهای برنامه

 سازد.  روابط عمومی را نمایان می

ن شههده اسهه  مههورد ارزیههابی قههرار تدوی  1402  لروابط عمومی که برای سانه  در این بخش فقط برنامه سالا

ههها، نحههوه اجههرا ، ها، رئوس برنامهههخواهد گرف . ید برنامه سالانه شامل اهداف، ضرورت ها، تعیین اولوی 

بایسههتی تمههامی ابعههاد فعههالیتی از جملههه:   روابههط عمههومی  برنامههههمچنین    اس .  بندیبندی و زمانبودجه

 باشد.    هکردلحاظ  را های فرهنگی و... ت کارمندی، برنامهارتباطا  ی،مای، ارتباطات مردرسانهات  طارتبا

 

 

 بخش سوم: انتشارات 

 سازمانمعرفی  وگ  الیا کاتبروشور  •

 کتاب   •

 پوستر •

 

 توضیحات:

 طتوسهه  1401 در سههال سههازماناس  که در زمینه معرفی   یا کاتالوگ محتوایی  منظور از بروشورالف: بوشور:  

نمونه کههار را بههرای ارزیههابی ارسههال   ید می توانند حداکثر    ها  ومیوابط عمبط عمومی تولید شده اس . رارو

 نمایند.

، سههازمانیهمچنین در برخههی روابههط عمههومی ههها کتههب کههاربردی مناسههبی در زمینههه فرهنهه   تاب:  کب:  

زی بههرای سههایر روابههط وسههاگتولید شده اسهه  کههه قابلیهه  ال امثالهمیا  کارآفرین، معرفی سازمان  زندگینامه

ارسال کننههد. در ایههن زمینههه هههر   ارهرد و لازم اس  روابط عمومی اثر تولید شده را به جشنودا  عمومی ها را

 را به جشنواره ارسال کنند. 1401اثر تولید شده در سال    دوکدام از روابط عمومی ها می توانند حداکثر  

اولویهه  بهها  لیغههیتب های آموزشی، ترویجههی یههاپوسترلید تو یر از فعالیتهای روابط عمومیکی دیگج: پوستر:  

و مناسههبتهای ملههی و  ، معرفههی سههازمانی و اشتغال زایههیکارآفرین  ترویج،  سازمانیفرهن     ی درباره:موضوع

ته اس . روابههط عمههومی هههای گرف که به عنوان یکی از شاخص های جشنواره مورد توجه قرار    اس   صنعتی

 .به دبیرخانه جشنواره ارسال کنند  ارزیابی را برای 1401د شده در سال  ولیتاثر   دومی توانند حداکثر  

 

 

 

 

 

 

 



 9 

 

 اینترنت و فضای مجازیخش چهارم: ب

 وب سای    •

 فضای مجازی )اینستاگرام، تلگرام، واتساپ و...( •

 نشریه الکترونید  •

 

 توضیحات:

بههط عمههومی و یهها بهها سط رواتو هلاین( سایتی اس  کی )رسانه آنرنتمنظور از وب سای  اینتالف: وب سای :  

معرفی شده به جشههنواره   لی  می کند. وب سای بط عمومی برای سازمان راه اندازی شده و فعاهمکاری روا

 ال باشد. بایستی در حاضر فع

جههازی مههورد همچنین در این بخش مجموعه فعالیتهای روابط عمومی در بخش فضههای مب: فضای مجازی:  

)اینسههتاگرام، ینکهای موارد درخواسههتی  لآدرس پیج ها و یا  ا بایستی  مومی هط عبر می گیرد. رواقراارزیابی  

 را به جشنواره ارسال کنند. ، واتساپ و...(تلگرام

انتشههار داده انههد  1401در سههال  رونید تکنشریه اله بر این روابط عمومی هایی که علاوج: نشریه الکترونید:  

 ند.هنواره ارایه دی توانند آثار خود را به جشم

 

 

 چند رسانه ایپنجم:   بخش

 افیوگراینف  •

 موشن گرافی •

 (دقیقه  5حداکثر  کوتاه )لم  فی •

 (حداکثر سه دقیقهپادکس  ) •

 (مر تبط با سازمانعکس صنعتی ) •

 توضیحات:

ط که توسط روابط عمومی ها یا بهها سههفارش روابهه   حداکثر دو اثر ارسال گردد  در هر کدام از موضوعات این بخش

مههایی ههها و نمایشههگاهها ردهسههتانی و همچنههین گوسط رسانه های گروهی ملی یا اد و تان  هعمومی ها تولید شد

 .مورد بهره برداری قرار گرفته اند

 اس .  فرهن  سازمانی  و  کارآفرینی  صنع ،: آثار ارسالی این بخشاولوی  موضوعی  

 تولید شده باشد. 1401در سال  آثار ارسالی بایستی  یاد آور می شود 

 .وع حداکثر دو مورد خواهد بودر موضر هد  ارسالیآثار  
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 م: ارتباطات رسانه ایبخش شش

 گزارش نشس  خبری مدیرعامل سازمان •

 از سازمان خبرنگارانبازدید  زاری گزارش برگ •

 

 توضیحات:

امل سههازمان و مههدیرعخبههری  نشسهه   بازتههاب  گههزارش    ید جلههد  اس شرک  کنندگان در این بخش لازم  

 ره ارسال نمایند.ن از صنع  خودشان را به جشنوانگاراخبرزدید  همچنین ید جلد گزارش از با

 تولید شده باشد. 1401در سال  آثار ارسالی بایستی  یاد آور می شود 

 

 

 مسئولیت اجتماعی: هفتمبخش 

 اعیاقدامات مسئولی  اجتمگزارش   •

 

 توضیحات:

را   1401ال  ر سهه مان داجتمههاعی سههاز  لی گههزارش اقههدامات مسههئوید نسخه از  روابط عمومی ها لازم اس   

 نمایند.  جشنواره ارسال دبیرخانه

 
 

 

 
 


